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Pluridisciplinaire et transversal, le métier de responsable des relations investisseur s'est nettement
professionnalisé depuis vingt ans. Les compétences de plus en plus pointues qu'il doit maftriser 'ont
rapproché de la direction générale, comme en témoigne un spécialiste du recrutement.
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omment avez-vous vu évoluer le métier depuis
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Le recrutement de responsables des relations investisseurs
(Investor Relations - IR) s'est développé au début des années deux mille.
Profil requis, taille des équipes: dix ans plus tard, les données ne sont
plus les mémes. Entre temps, la crise a impulsé de nouvelles exigences,
régles et fait évoluer le métier en renforgant I'exigence de proximité avec
les investisseurs. En paralléle, on assiste & une forte internationalisation
de la base d'actionnaires; le marché est devenu mondial. Les équipes,
modestes a la base, se sont développées pour, dans les grands groupes,
totaliser plus d’une dizaine de collaborateurs afin de coller a la réalité des
marchés locaux (Europe, Ftats-Unis, Asie). Trés présent sur le terrain, IR
multiplie les road shows, il peut en effectuer une vingtaine par an, dans
une dynamique de conviction et de vente, étant entendu qu'il s’adresse a
un public chaque jour plus large. Résistance a la pression, sérénité, pugna-
cité, qualités pédagogiques et d’innovation sont de fait devenues pour le
titulaire des pré-requis. LIR, refiet de la stratégie de 'entreprise, peut pour
entrainer I'adhésion, étre amené & développer des actions de valorisation,
telle la mise en place de séminaires thématiques propres a fournir des
informations pointues sur les métiers et spécificités de I'entreprise.

Existe-t-il un profil type?

Non dans I'absolu, méme si la prééminence de parcours et de formation
financiéres devient une réalité. Les profils différent encore selon la typolo-
gie des sociétés. Quant a la position hiérarchique de la fonction, elle traduit
I'évolution du métier: rattaché initialement au directeur de la communica-
tion, I'IR reporte désormais a la direction générale en charge des finances,
reflet du double caractére opérationnel et stratégique du role. Excellent
communicant, il est aujourd’hui un financier issu de postes opération-
nels en direction financiére (parfois précédés d'un passage en cabinet de
stratégie) ou d’une fonction d’analyste financier, principalement sell side,

assortie d’une excellente connaissance du secteur d'activité de I'entreprise.
Le medéle a évolué, I'IR doit maintenir un dialogue permanent avec les
investisseurs, les actionnaires, les agences de notation, étre omniprésent
sur le terrain, connecté en permanence, fournir une densité d’informations
et surveiller marchés et diffusions médias, au détriment du temps imparti
aux analyses.

En quoi la crise économique a-t-elle influé sur le métier?
La crise a apporté un fort degré d’exigence en matiére de tracabilité de
I'information, elle a provoqué un durcissement des réglementations (cf. les
directives européennes), induit une évolution des gouvernances et modifié
les relations entre les sociétés et leurs actionnaires. Interface entre sa direc-
tion générale et les marchés, I'IR doit maintenir le dialogue avec les inves-
tisseurs, faire remonter leurs attentes et rassurer les partenaires financiers.
Au cours des années deux mille, I'analyste sell side relayait les informations
sur I'entreprise auprés des gérants et des analystes buy-side; un réle qui,
selon les secteurs, incombe de plus en plus a I'IR, devenu le spécialiste de
la vente de son entreprise.

Comment devient-on responsable des relations
investisseurs et comment évolue-t-on?

II'n’y a pas de voie royale en matiére de formation : grandes écoles, IEP ou
universités d'économie/droit complétés par un diplome de la SFAF ou du
CFA sont trés appréciés. A cela s'ajoute la nécessité d’une culture inter-
nationale pour pouvoir s'adapter a tous les marchés. L'IR se doit de conju-
guer expertise financiére, qualités humaines et de communication afin de
convaincre les investisseurs et de faire passer les messages de sa direction
générale. Il peut évoluer en interne vers un poste de directeur financier ou
vers la direction générale de filiale. Une autre voie consiste & prendre un
poste d'IR dans une entreprise de taille plus importante et/ou plus interna-
tionale. m
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